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Questo libro fa il punto sul vissuto dei professionisti delle Aziende Sanitarie durante la 
pandemia da Covid-19 e sulle lezioni che da questa difficile esperienza dobbiamo imparare; 
parte da un’analisi delle difficoltà generate dalla pandemia e dai risultati di una ricerca 
realizzata con FIASO su questi temi. 
Lo studio è stato realizzato rivolgendosi direttamente ai professionisti sanitari appartenenti alle 
aziende aderenti a FIASO partecipanti all’indagine (hanno risposto 13.391 professionisti). Dai 
dati raccolti è stato possibile ricostruire il quadro generale della situazione vissuta dal personale 
sanitario, approfondendo le principali criticità, esperienze, emozioni, considerazioni e difficoltà 
incontrate. 
Infine, dai dati emersi dalla ricerca sono state messe a fuoco alcune linee d’intervento per 
capitalizzare le esperienze fatte, valorizzare meglio i professionisti sanitari e rendere i sistemi di 
gestione delle Risorse Umane più efficaci e attrattivi. 
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